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SOBRE A ALLSER

No contexto FM Facility Management, a ALLSER destaca-se como uma referéncia na gestao e otimi-
zacao de espacos e operacdes. Com uma abordagem multidiversificada, oferece desde os servigcos
de manutengdo em todas as vertentes até formatos inovadores de gestao. Compromete-se em criar
ambientes qualificados, promovendo eficiéncia, sustentabilidade e experiéncias diferenciadoras.

Com uma equipa comprometida e solugcdes suportadas na experiéncia, moldamos os espacos para
corresponder as necessidades especificas de cada cliente, assegurando ambientes de alta qualidade,
inovagao e conforto.

A ALLSER ¢ uma marca da empresa Allser — Facilities Management, SA, da qual sdo socios

o grupo Vanguard Properties, Lukimbi e Climacer.

Aliando todas estas competéncias e experiéncia, a capacidade de investimento e de execucao numa
Unica entidade, permite-nos afirmar que a ALLSER se destaca como uma empresa verdadeiramente
Unica no seu setor de atividade.
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A DEDICACAO EM ACAO

Os fundadores da ALLSER tém uma larga experiéncia em obras publicas e privadas, que vao des-
de o segmento dos Hospitais e Unidades de Saude, Unidades Hoteleiras, Condominios Residen-
ciais e Turisticos, Centros Comerciais, Industria e Servicos, até as moradias e fracdes particulares.

Apoio Pré-venda e Pds-venda
Concegao de Implementacao

Montagem, Conexao, Ativacao e Testes de Equipamentos
Contratos de Gestao e Manutencao em diferentes niveis e vertentes, para a

Manutengao preventiva, agendada ou condicionada de forma sistematica,
assim como Manutencao corretiva e reparacao

Renovacao/Remodelacao de Instalagdes, Equipamentos e Sistemas

Manutengao, Suporte Tecnico e Execucao Global de Instalagdes Técnicas

Higienizacao e Desinfecao de condutas com recurso a equipamentos Fogair
e Isoair

Atualizacao de Software e Componentes de Substituicao
Certificacao das Instalacoes

Gestao Técnica Centralizada



ONDE NOS DIFERENCIAMOS

Destacamo-Nnos pelo N0sso compromisso com a experiéncia e rigor na manutencao, oferecendo
solugdes avangcadas tanto preventivas como corretivas. A nossa abordagem encontra-se focada na
sustentabilidade e na eficiéncia operacional, 0 que nos posiciona como lideres inovadores, preparados
para atender as exigéncias do mercado e expectativas dos Clientes.
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PREVENCAO E CORRECAO

A combinacao efetiva de manutencao preventiva e corretiva & essencial para garantir a
confiabilidade, eficiéncia e seguranca das instalagdes nas operacdes. Priorizamos a
prevencao, mas também respondemos prontamente aos imprevistos.

b3
FOCO NA SUSTENTABILIDADE

Destacamos praticas como eficiéncia energética, gestdo de residuos, conservagao de

agua, design sustentavel, manutengao e transporte verde, promovendo responsabilidade

ambiental, eficiéncia e reducao de impactos, sequindo as melhores praticas sustentaveis
em termos nacionais e internacionais.

3
EFICIENCIA COMO PRIORIDADE

Na area de Facility Management, a automagao, monitorizacao e uso eficiente de recursos

s80 essenciais. Contribuem para ambientes eficientes e duradouros, com a redugao do

valor do investimento a curto, médio e longo prazo, promovendo a responsabilidade do
objetivo Net-0 Carbon.

3
RESPONSABILIDADE

A Allser encontra-se comprometida com os principios e valores definidos no ambito do

ESG, promovendo a sustentabilidade nas suas agdes, metodologias e tarefas, imprimindo

normas e diretivas de governance ajustadas a este quadro de indicadores ai definidos

e sequindo a dindmica de responsabilidade social interna e externa, sequindo as linhas
orientadoras da sua estrutura acionista.




O COMPROMISSO

A ALLSER dedica-se a implementar uma oferta com solugdes abrangentes em gestao e manutencao
em todas as vertentes de instalacdes e espacos, com rigor e foco no cliente, seja este corporativo ou
individual.

3

MANUTENCAO DE EDIFICIOS E INFRA-ESTRUTURAS
HARD SERVICES

Destacamo-nos na execucao de servicos de manutencao periodica preventiva e
corretiva em edificios e instalacdes. Oferecemos experiéncia na gestao de
sistemas elétricos, hidraulicos, climatizagcado, gestao técnica centralizada e outras
infraestruturas e servicos associados. Além disso, asseguramos a monitorizacao
e resolucdo proativa de questdes relacionadas com a seguranga e conformidade,
garantindo um ambiente operacional, sequro e eficiente.
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SERVICOS DE APQIO
SOFT SERVICES

Somos especialistas na gestdo de servicos de apoio, abrangendo areas como
gestao do fornecimento de energia, agua e gestdo de residuos solidos urbanos.
Realizamos a coordenagao eficiente dos servicos e implementamos solugcdes
estratégicas para assegurar a conformidade com normas de seguranca e
ambientais, proporcionando servicos seguros e em conformidade.
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3%

RENOVACAO E REABILITACAO
DE ESPACOS

Temos larga experiéncia na renovacao e reabilitacao de espacos e respetivas
instalacdes, sistemas e equipamentos, numa procura continua pelo acrescentar de
valor aos espagos e negocios dos nossos clientes, e a garantia de conforto das

pessoas.
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SAIBA MAIS

ALLSER X

Av. Conselheiro Fernando de Sousa, 11A
1070-028 Lisboa

info@allser-facilities.com
www.allser -facilities.com






